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Les éléments 
du CoE

People

Identifier et rassembler les 

personnes qui feront vivre 

et exploiterons les 

différentes dimensions du 

Centre of Excellence.

Methods

Définir et implémenter les 

processus et procédures 

nécessaires pour 

déployer, exploiter et 

gouverner la Power 

Platform. 

Tools

Définir, déployer, 

paramétrer les outils et 

fonctionnalités nécessaires

à la gouvernance de la 

Power Platform.



Les phases 
de mise en 
œuvre.
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0. AVANT-PROJET

Qualification et 

quantification des attentes : 

moyens, objectifs, metrics.

1. SPONSORSHIP

Obtenir le support du 

management et le GO pour 

le CoE.

2. INITIALISATION

Structuration de l’approche, 

répartitions des rôles, 

modalités du projet, 

processus initiaux, étude de 

l’existant...

3. CONFIGURATION

Paramétrage de la platform, 

déploiement des outils et 

des ressources de 

gouvernance.

4. ETAT DES LIEUX

Evaluation de l’usage de la 

Power Platform, revue de 

projet.

5. INDUSTRIALISATION

Exploiter le CoE et le mettre 

à l’échelle.

Amélioration Gouvernance



Objectif
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Stratégie et vision

Valeur métier

Citizen dev and makers

Automatisation

Fusion Teams (pro-dev / collaboration)

Support et assistance

Administration et gouvernance

100 – Initial (Undocumented, ad hoc 

processes)

200 – Repeatable (Some processes are 

defined and produce consistent results)

300 – Defined (Processes and 

standardized and mostly implemented)

400 – Capable (Process are fully 

implemented and their efficiency measured 

through process metrics)

500 – Efficient (Continuous 

improvement is embedded in processes 

management)

L’objectif du CoE doit être 

d’augmenter le niveau de

maturité de l’usage de la Power 

Platform.

Exemple d’objectif d’une implémentation initiale.
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Conclusion
• Pour la Power Platform, un Centre 

d'Excellence peut faire la différence 
entre une adoption partielle et 
erratique, et un avantage 
concurrentiel durable et profond pour 
votre organisation

• Le CoE fédérera 3 domaines pour 
augmenter la maturité :

• Personnes

• Méthodes

• Outils
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Nous contacter !Accompagner les 

organisations de demain à 

gérer les risques et 

complexités croissantes

https://kds-impact.com/get-in-touch-2/
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